Anmeldung

Bitte melden Sie sich bis zum 05.08.2024 an:
Per Mail: bz.Ifulg@smekul.sachsen.de
Die Teilnehmerzahl ist auf max. 10 Personen begrenzt.
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Bildungszentrum Reinhardtsgrimma
Schlossgasse 2
01768 Glashutte OT Reinhardtsgrimma

Kontakt:

Matthias Rau

Abteilung 1/Referat 16

Telefon: +49 35053 407-22; Telefax: +49 35053 407-27
E-Mail: Matthias.Rau@smekul.sachsen.de

Herausgeber und Veranstalter:

Séchsisches Landesamt fiir Umwelt, Landwirtschaft und Geologie

Abteilung 1: Zentrale Aufgaben, Referat 16: Bildungszentrum

Sitz und Postanschrift: Schlossgasse 2, 01768 Glashitte OT Reinhardtsgrimma
Telefon: + 49 35053 407-20

Telefax: + 49 35053 407-27

E-Mail: bz.Ifulg@smekul.sachsen.de

Das LfULG ist eine nachgeordnete Behdrde des Sachsischen Staatsministeriums flr
Energie, Klimaschutz, Umwelt und Landwirtschaft (SMEKUL). Diese Veroffentlichung
wird finanziert mit Steuermitteln auf Grundlage des von den Abgeordneten des S&chsi-
schen Landtags beschlossenen Haushalts.
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QS 3.19 24-1 - Krisenkommunikation fiir
Behorden im Umweltbereich

- Einfuhrung in die Praxis -
am 03./04. September 2024
in Reinhardtsgrimma




Das Bildungszentrum Reinhardtsgrimma I&dt ein zum Seminar

QS 3.19_24-1 - Krisenkommunikation fiir Behorden
im Umweltbereich — Einfuhrung in die Praxis

Termin: 03.09. - 04.09.2024
09:00 bis 16:00 Uhr

Ort: Bildungszentrum Reinhardtsgrimma
Schlossgasse 2
01768 Glashiitte, OT Reinhardtsgrimma

Zielgruppen: Mitarbeiter und — innen des Geschaftsbereichs des SMEKUL,
sowie kommunale Fachverwaltungen, LDS

Die Teilnehmer werden gebeten, Fragen und Sachverhalte zum Thema vorab mitzu-
teilen. Bitte mailen Sie dies mit der Anmeldung an bz.lfulg@smekul.sachsen.de.

Die Teilnehmer erhalten einen Uberblick iiber die Prinzipien der Krisenkommunikation
und trainieren deren Anwendung anhand praktischer Beispiele.

Sie erlernen so einen sicheren Umgang in Krisensituationen, besonders im Hinblick
auf die Medienberichterstattung.

Kostenhinweise
Kosten fiir Verpflegung und Ubernachtung im BZ (auRer GB SMEKUL):

Frihstick 6,00 Euro
Mittagessen 9,00 Euro
Abendessen 6,50 Euro

Ubernachtung im Einzelzimmer: 16,00 Euro/Person + Nacht
Fir Ubernachtungen sind in jedem Fall Voranmeldungen per Mail notwendig!

Die Entgelte sind bei der Anreise unbar zu entrichten.

Matthias Rau
Seminarbereichsleiter

Programm
03.09.2024 1. Tag
09:00 Uhr Beginn
Einstieg

Krisenbegriff, Krisentypen: Eigenschaften,
Verlauf, Dynamik von Krisen
Erwartungs-Management

Umsetzung

Stakeholder-Management: Akteure, Handlungsfelder, Zielgruppen-
management intern/extern, Reaktionsstrategien

Organisation, Kommunikationsplan, Evaluation

Diskussion
Erarbeitung von Szenarien und Kommunikationsplanen mit den Teil-
nehmern auf Basis eigener Erfahrungen

17:00 Uhr Ende

04.09.2024 2. Tag

08:30 Uhr Beginn
Medienmechanismen

Kernbotschaften und Grundaussagen

Orientierung, Stabilitdt und Zielauspragung Botschaften filtern
Unterschiede TV, Radio, Print

Unterschiede Statement, Interview, Hintergrundgesprach
Journalistische Fragemuster, Interviewtechnik, Gesprachshandwerk

Medientraining
Dialog- und Interviewlbungen vor der Kamera

16:00 Uhr Ende

Mittagspause an beiden Tagen 12:00 Uhr und weitere Pausen nach Vereinbarung

Dozenten: Marc Lenzke und Marcus Ewald
Dunkelblau GmbH & Co. KG, Leipzig



