
 

 

Anmeldung 
Bitte melden Sie sich bis zum 05.10.2024 an: 
Per Mail: bz.lfulg@smekul.sachsen.de  
Die Teilnehmerzahl ist auf 8 Personen begrenzt. 

 

Anfahrt 

 
 
Bildungszentrum Reinhardtsgrimma 
Schlossgasse 2 
01768 Glashütte OT Reinhardtsgrimma 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kontakt:  
Matthias Rau 
Abteilung 1/Referat 16 
Telefon: +49 35053 407-22; Telefax: +49 35053 407-27 
E-Mail: Matthias.Rau@smekul.sachsen.de  

 
Herausgeber und Veranstalter: 
Sächsisches Landesamt für Umwelt, Landwirtschaft und Geologie 
Abteilung 1: Zentrale Aufgaben, Referat 16: Bildungszentrum 
Sitz und Postanschrift: Schlossgasse 2, 01768 Glashütte OT Reinhardtsgrimma 
Telefon: + 49 35053 407-20 
Telefax: + 49 35053 407-27 
E-Mail: bz.lfulg@smekul.sachsen.de 
Das LfULG ist eine nachgeordnete Behörde des Sächsischen Staatsministeriums für 
Energie, Klimaschutz, Umwelt und Landwirtschaft (SMEKUL). Diese Veröffentlichung 
wird finanziert mit Steuermitteln auf Grundlage des von den Abgeordneten des Sächsi-
schen Landtags beschlossenen Haushalts. 
Foto: Falk Unger, SBS 

 

 
 

www.lfulg.sachsen.de                                     www.smul.sachsen.de/bildungszentrum 

QS 3.19_24-2 - Krisenkommunikation für 
Behörden im Umweltbereich  
- Einführung in die Praxis -  

am 21./22. November 2024 
in Reinhardtsgrimma 



 

 

 Das Bildungszentrum Reinhardtsgrimma lädt ein zum Seminar 
 

QS 3.19 - Krisenkommunikation für Behörden im 
Umweltbereich – Einführung in die Praxis 

 
 
Termin:  21.11. – 22.11.2024 
  09:00 bis 16:00 Uhr 
 
Ort:  Bildungszentrum Reinhardtsgrimma 

Schlossgasse 2 
01768 Glashütte, OT Reinhardtsgrimma 

 
Zielgruppen: Mitarbeiter und – innen des Geschäftsbereichs des SMEKUL, 
 sowie kommunale Fachverwaltungen, LDS 
 
Die Teilnehmer werden gebeten, Fragen und Sachverhalte zum Thema vorab mitzu-
teilen. Bitte mailen Sie dies mit der Anmeldung an bz.lfulg@smekul.sachsen.de. 
 
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmer über Informationen und Kenntnisse, die 
es ihnen ermöglichen können, Krisensituationen zu erkennen und kommunikativ ge-
eignet zu reagieren. Sie werden in die Lage versetzt, in krisenhaften Situationen ver-
trauensbildend zu kommunizieren. Darüber hinaus werden sie mit den wichtigsten In-
terviewsituationen und - techniken vertraut gemacht. 
 
Kostenhinweise 
Kosten für Verpflegung und Übernachtung im BZ (außer GB SMEKUL): 
Frühstück            6,00 Euro 
Mittagessen      9,00 Euro 
Abendessen        6,50 Euro 
 
Übernachtung im Einzelzimmer:  16,00 Euro/Person + Nacht 
 
Für Übernachtungen sind in jedem Fall Voranmeldungen per Mail notwendig! 
Die Entgelte sind bei der Anreise unbar zu entrichten. 
 
  
Matthias Rau  
Seminarbereichsleiter  

Programm 
21.11.2024 1. Tag 
 
09:00 Uhr Beginn 
   

Krisenkommunikation  
Ziele, Inhalte, Strategie, Zielgruppen, 
potenzielle Szenarien 
Eigenschaften, Verlauf und Dynamik von Krisen 
Akteure, Handlungsfelder, Kommunikationsstrategie 
 
Umsetzung  
Organisation, Kommunikationsplan, Evaluation 

 
Tipps 
für den Umgang mit schwierigen Kommunikationssituationen  
 
 

17:30 Uhr  Ende 

22.11.2024  2. Tag 
 
08:30 Uhr Beginn 
   

Medientraining 
  praktische und interaktive Übungen der Teilnehmer 
 
 
16:00 Uhr  Ende   
 
 
Mittagspause an beiden Tagen 12:00 Uhr und weitere Pausen nach Vereinbarung 

 
 
Dozent:   Patrick Meschenmoser von EMERGEandSEE, Wien 
 


